Digital Startklar

Einzel- &
Gruppencoaching

Nahezu alle Angebote des Jobcenters (JC) sind KURSORT
inzwischen online verfiigbar — ob Antrage, Nachrich-
ten oder Termine. Mit unserem kompakten Coaching USS Gm!)Hl
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»Digital Startklar" machen wir Sie in klrzester Zeit fit ’ .
o - . Fabrikstationstra3e 20
fur die digitale Kommunikation mit dem Jobcenter. .

68163 Mannheim

FUR WEN IST DAS COACHING GEEIGNET?

e Fir alle, die Unterstitzung beim Zugang zu KURSZEITEN

digitalen Angeboten brauchen Dauer: 2 halbe Tage (je ca. 5-6 Un-
e Fir alle, die ihre digitalen Fahigkeiten verbessern terrichtseinheiten), abhan-
mochten gig von Ihren individuellen
e Flr Menschen mit unterschiedlichem Bildungs- Bediirfnissen, max. 12 Unter-
oder Sprachhintergrund richtseinheiten
e Flr Personen mit AVGS der Agentur fir Arbeit Start: Jederzeit méglich — nach
oder des Jobcenters Erhalt IThres AVGS
Ort: An unseren Standorten
KURSINHALTE Ablauf: Einzelcoaching oder als
Tag 1 Gruppe
Einstieg & Grundlagen:
 Digitale Angebote des Jobcenters im Uberblick JETZT ANMELDEN

e Voraussetzungen fir die Nutzung (E-Mail,
Zugangsdaten, Freischaltung)
o Uberblick (ber den Aufbau der Jobcenter-
Webseite inklusive Passkey & TOTP
e Anmeldung & Authentifizierung — Schritt fur
Schritt erklart
e Nutzung von Jobcenter digital: Funktionen,
Einstellungen, Postfach

Melden Sie sich direkt bei uns mit
Ihrem Aktivierungs- & Vermitt-
lungsgutschein (AVGS) an - 100%
kostenfrei.

Diesen erhalten Sie von Ihrer Kon-
taktperson der Agentur fir Arbeit
oder des Jobcenters.

Tag 2

Vertiefung & praktische Anwendung:

e Anwendung der Jobcenter-App: Terminverein- IHRE ANSPRE_CHPARTNERIN
barung, Nachrichten, Bescheide AVGS Koordinatorin

e Praktische Ubungen mit echten Beispielen: Rhein-Neckar-Kreis
Postfach, Nachrichten, Antrige Alina Laub

e Klarung personlicher Anliegen durch individuellen Tel: 0_7261 97557 - 25
Support E-Mail: avgs.rnk@uss.de

e Technische Unterstiitzung bei Problemen und
Hinweise zu Anlaufstellen flr Hilfe

www.uss.de



